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Nachgefragt

Kann man am Telefon
Suchtkranken helfen?

Christoph-Peter
Teich, Leiter der &'
Sucht-Hotline § &
Miinchen

Die Sucht-Hotline Minchen feiert in die-
sem Jahr ihr 30-jdhriges Jubildum.
150 000 Mal klingelte das Telefon unter
der Nummer 28 28 22 in den vergangenen
30 Jahren. Anfangs sollte das Angebot vor
allem Menschen nach einer Drogenthera-
pie davon abhalten, wieder rickfallig zu
werden, sagt Christoph-Peter Teich, Leiter
der Einrichtung. Heute rufen viele an, die
im Schutz der Anonymitat erstmals Uber
ihr Suchtproblem sprechen.

SZ: Haben sich die Suchtprobleme in
den letzten 30 Jahren gedndert?

Christoph-Peter Teich: Ja, frither wa-
ren die Leute von einem Mittel anhéngig,
also entweder von Alkohol oder von He-
roin oder von Haschisch. Heute gibt es
sehr viele Polytoxikomane, also Men-
schen, die mehrfach abhéngig sind. Der
typische Drogenabhéngige nimmt alles
durcheinander und kombiniert das gan-
ze noch mit Alkohol.
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SZ: Gibt es auch neue Formen von
Sucht?

Teich; Oft ist nicht klar, ob eine Sucht-
erkrankung neu ist oder ob die Sensibili-
tit dafiir nur hoher ist. Uber Spielsucht
wusste man frither sehr wenig, auch On-
line- und Internetsucht gibt es erst in letz-
ter Zeit. Das kdnnte aber auch nur eine
Verschiebung sein: Friiher saBen die Leu-
te vielleicht vor dem Fernseher, jetzt vor
dem Computer. Seit etwa einem Jahr ru-
fen auch Leute an, die an Heilersucht lei-
den: Sie kontaktieren im Internet Karten-
leger, Wahrsager oder Schamanen, kom-
men davon nicht mehr los und verschul-
den sich oft hoch. Diese Suchterkrankun-
gen kommen aber nicht so oft vor,

SZ: Welche Probleme sind a'.enn. bei Ih-
ren Anrufern am hdufigsten?

Teich: Etwa die Halfte der r hat
Alkoholprobleme, die Drogensucht steht
mit 22 Prozent der Anrufer an zweiter
Stelle, danach kommt die Medikamenten-
sucht

SZ: Wie konnen Sie diesen Menschen
am Telefon helfen" ;

ng mdwm'denvorl‘ieun
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erste Mal iiber ihre Sucht Am Telefon
versuchen wir dann aufzuzeigen, welche
weiteren Schritte moglich wéren. Der
Kontakt am Telefon ist sehr zerbrech-
lich. Unser Ziel ist es daher, die Leute in
eine Beratungsstelle zu bringen, wo sie je-
mandem gegentibersitzen und weiter an
ihren Problemen arbeiten kénnen. Aller-
dings wollen wir die Leute nicht auf Teu-
fel komm raus retten, sondern ihnen die
Entscheidung selbst iiberlassen.

SZ: Wie werden Ihre Mitarbeiter auf
diese Gespriche vorbereitet?

Teich: Unsere 60 Ehrenamtlichen ha-
ben eine viermonatige Ausbildung durch-
laufen und miissen alle zwei Wochen an
einer Supervision teilnehmen. Das ist
sehr wichtig, da die Arbeit zum Teil sehr
belastend ist und sie aber aufgrund der
Schweigepflicht mit niemandem darii-
ber sprechen konnen.
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